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Umowa nr ……...........2022 

 

 zawarta  …………………. 2022 r., w Rzeszowie, pomiędzy: 

 

GMINĄ MIASTO RZESZÓW, 35-064 Rzeszów, ul. Rynek 1, NIP: 813-00-08-613, w imieniu któ-

rej, zgodnie z upoważnieniem udzielonym przez Prezydenta Miasta Rzeszowa  

dnia 8 maja 2014 r. (ORA-O.0052.244.2014) występuje Dyrektor Zarządu Transportu Miejskiego – 

Anna Kowalska (miejsce wykonania przedmiotu zamówienia – jednostka budżetowa: Zarząd Trans-

portu Miejskiego, ul. Trembeckiego 3, 35-234 Rzeszów), zwaną dalej „ZTM”,  

 

a 

reprezentowaną przez ………………………… 

zwanym dalej Wykonawcą,  

  w trybie opisanym w § 4 ust.  3 Zarządzenia nr 39/2020 Dyrektora Zarządu Transportu Miejskiego 

w Rzeszowie z dnia 29 grudnia 2020 r. w sprawie  Regulaminu udzielania zamówień o wartości mniej-

szej niż 130 000,00 zł netto. 

 

§ 1 

Definicje 

O ile treść Umowy nie stanowi inaczej, następujące terminy lub zwroty użyte w niniejszej umowie, 

mają następujące znaczenie: 

1. Umowa – niniejsza umowa w sprawie  realizacji zadania pn.:    „Wykonanie i wdrożenie modułu 

API do integracji z systemem WF-MAG” zawarta pomiędzy ZTM i Wykonawcą wraz 

ze wszystkimi załącznikami do tej umowy oraz zmieniającymi ją aneksami; 

2. Strona – ZTM lub Wykonawca w zależności od kontekstu; 

3. Strony – ZTM i Wykonawca łącznie. 

 

§ 2 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem umowy jest wykonanie i wdrożenie modułu API do integracji 

z systemem WF-MAG. W celu realizacji zamówienia wymaga się wykonanie interfejsu wy-

miany danych API w dotyczących danych sprzedażowych z biletomatów do systemu magazy-

nowego WF MAG obejmującej swoim zakresem: 

- Obsługę dodatkowych formatek do eksportu danych sprzedażowych do systemu magazyno-

wego WF MAG; 

- Obsługę procedur po stronie systemu magazynowego WF MAG. 

- Obsługę eksportu danych sprzedażowych z biletomatów do systemu magazynowego WF 

MAG; 

- Obsługa modułu z wyborem listy biletomatów oraz zakresu dat eksportowanych danych sprze-

dażowych; 
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- Procedurę automatycznej walidacji zakresów dat, które będą eksportowane. Wybrane daty nie 

mogą pokrywać się z innymi okresami czasu, za które już wyeksportowano dane dla wybra-

nych biletomatów; 

- Obsługę statusów poszczególnych eksportów oraz magazynów.  

2. W ramach realizacji zamówienia Wykonawca musi przeprowadzić analizę przedwdrożeniową 

oraz sporządzić projekt techniczny obejmujące swoim zakresem całość dostarczanego opro-

gramowania API.  

3. Projekt techniczny musi być sporządzony w notacji UML lub równoważnej. Musi zawierać: 

- Diagramy przypadków użycia wraz z głównymi i alternatywnymi scenariuszami zdarzeń, 

- Punkty rozszerzeń i agregacji oraz związki pomiędzy przypadkami użycia, 

- Ustrukturyzowany opis przypadków użycia, 

- Diagramy klas z atrybutami i funkcjami. 

- Logiczny model danych w postaci diagramów ERD lub równoważnych, z pełnym opisem atry-

butów, funkcji i procedur. 

4. Projekt techniczny musi zawierać projekt bazy danych składający się co najmniej z: 

- Projektu tabel, 

- Projekt kolumn, 

- Definicję typów danych, 

- Wskazania kolumn niepustych, 

- Wskazania kolumn obowiązkowych, 

- Wskazania wartości domyślnych, 

- Projektu kluczy głównych, 

- Projektu kluczy obcych, 

- Projektu indeksów, 

- Projekt relacji i więzów integralności. 

5. W ramach niniejszego zadania Wykonawca wykona następujący zakres prac:  

- Zaprojektowanie tabel i relacji, 

- Zdefiniowanie atrybutów, 

- Zidentyfikowanie unikalności atrybutów, 

- Zidentyfikowanie wymagalności atrybutów, 

- Zdefiniowanie typów danych, 

- Zidentyfikowanie indeksów, 

- Zakodowanie logiki modułu API, 

- Przeprowadzenie testów funkcjonalnych, 

- Przeprowadzenie testów wydajnościowych, 

- Zainstalowanie systemu w środowisku produkcyjnym, 

- Przeprowadzenie konfiguracji systemu w środowisku produkcyjnym, 

- Przeszkolenie administratora, 

- Przeszkolenie użytkowników. 

   

 

 § 3 

Termin realizacji Przedmiotu Zamówienia 

 

1. Wykonawca zobowiązany jest do wykonania Przedmiotu Umowy w terminie do dnia   

 30   grudnia 2022 r.  
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2. Przedmiot Umowy uważa się za wykonany z dniem sporządzenia oraz podpisania przez Strony 

protokołu odbioru końcowego – bez zastrzeżeń. 

 

§ 4 

Wynagrodzenie 

 

1. Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy przysługuje wynagrodzenie w wysokości   

………….. zł. brutto (słownie złotych:  …………………….. w tym wynagrodzenie netto w 

wysokości:  …………… zł. (słownie złotych: ………………….) oraz podatek od towarów i usług 

(VAT) według stawki 23% w wysokości: ……………. zł. (słownie złotych: ………………...  

2. Wynagrodzenie, o którym mowa przysługuje Wykonawcy po wykonaniu Przedmiotu Umowy i 

jego odbiorze przez Zamawiającego potwierdzonym podpisaniem protokołu odbioru końcowego 

bez zastrzeżeń. 

3. Po odbiorze Przedmiotu Umowy nastąpi podpisanie przez Strony protokołu odbioru końcowego. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 i 2 powyżej, będzie regulowane przelewem na rachunek 

bankowy wskazany w ust. 8 po otrzymaniu przez ZTM prawidłowo wystawionej faktury VAT, 

w terminie do 7 dni od dnia otrzymania faktury.   

5. Zapłata dokonana na wskazany w ust. 8 rachunek skutkuje wykonaniem zobowiązania ZTM wobec 

Wykonawcy. 

6. Za dzień zapłaty wynagrodzenia przez ZTM uważa się dzień obciążenia rachunku bankowego ZTM. 

7. Wynagrodzenie Wykonawcy stanowi wynagrodzenie ryczałtowe. Wszelkie koszty niezbędne 

dla prawidłowego wykonania Umowy przez Wykonawcę ponosi Wykonawca. 

8. Faktura będzie płatne na konto Wykonawcy w banku ………………………………………nr konta 

………….......................... Faktura będzie wystawiona na ZTM:  

Nabywca: Gmina Miasto Rzeszów, ul. Rynek 1, 35-064 Rzeszów, NIP: 813-00-08-613 

Odbiorca faktury/płatnik: Zarząd Transportu Miejskiego w Rzeszowie, ul. Trembeckiego 3, 35-234 

Rzeszów.  

9. Zamawiający oświadcza, że płatności za faktury realizuje z zastosowaniem mechanizmu podzie-

lonej płatności (split payment). 

Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na dokonanie przez  Zamawiającego płatności w syste-

mie podzielonej płatności (split payment). 

Wykonawca oświadcza, że rachunek wskazany w Umowie  znajduje się na tzw. „Białej liście po-

datników VAT”, o której mowa w art. 96 b Ustawy o podatku od towarów i usług. 

10. Zmiana rachunku bankowego wymaga aneksu do Umowy. 

 

§ 5 

Obowiązki i prawa Wykonawcy 

 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać Przedmiot Umowy z należytą starannością, zasadami 

współczesnej wiedzy technicznej, obowiązującymi przepisami prawa oraz normami. 

2. Wykonawca jest zobowiązany do uwzględnienia zaleceń, uwag i wytycznych określonych 

przez ZTM w trakcie wykonywania Umowy i uwzględnienia ich przy realizacji Przedmiotu 

Umowy, z tym zastrzeżeniem, że uwagi i wytyczne nie mogą być sprzeczne lub wykraczać poza 
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przedmiot Umowy, wpływać na termin wykonania Umowy lub powodować zwiększenia kosztów 

po stronie Wykonawcy, ani być niezgodne z obowiązującymi przepisami prawa.  

3. Wykonawca jest zobowiązany do bezzwłocznego informowania ZTM w formie pisemnej,  

o zaistnieniu wszelkich okoliczności, które mogą przeszkodzić prawidłowemu, w tym 

terminowemu wykonaniu Przedmiotu Umowy, pod rygorem bezskuteczności powoływania się na 

nie przez Wykonawcę. 

 

§ 6 

Komunikacja Stron 

 

1. Osobami upoważnionymi przez każdą ze Stron do dokonywania czynności faktycznych oraz 

informowania o postępie i sposobie realizacji prac związanych z wykonywaniem Przedmiotu 

Umowy są koordynatorzy Stron: 

a) Koordynator ze strony ZTM: …………….. adres e-mail: ………………. 

b) Koordynator ze strony Wykonawcy: ……………… adres e-mail: ………………. 

2. Każda z osób wymienionych w ust. 1 jest uprawniona do samodzielnego działania. 

Osoby wskazane w ust. 1 nie są umocowane do składania i odbierania oświadczeń woli w imieniu 

Stron, w szczególności podpisania protokołu odbioru Przedmiotu Umowy, chyba że zostaną do 

takich czynności upoważnione odpowiednio przez ZTM lub Wykonawcę. Każda ze Stron może 

dokonać zmiany wskazanego w ust. 1 powyżej koordynatora, przez pisemne zgłoszenie drugiej 

stronie nowego koordynatora lub nowych danych koordynatora, co jest wystarczające dla swojej 

skuteczności.  

3. Każda ze Stron uprawniona jest do wskazania w formie pisemnej pod rygorem nieważności osób 

upoważnionych do dokonywania w jej imieniu czynności faktycznych związanych 

z wykonywaniem Przedmiotu Zamówienia, w zastępstwie osób wskazanych w ust. 1. 

4. Składanie oświadczeń woli lub wiedzy w ramach niniejszej Umowy wymaga zachowania formy 

pisemnej pod rygorem nieważności. Pisma doręczane mogą być osobiście za potwierdzeniem 

odbioru, listem poleconym za potwierdzeniem odbioru lub przesyłką kurierską za potwierdzeniem 

odbioru.  

5. Strony zobowiązują się udzielać odpowiedzi na otrzymane zawiadomienie lub oświadczenie 

w terminie 3 (trzech) dni od doręczenia pisma.  

6. Dopuszcza się możliwość prowadzenia w celach roboczych korespondencji drogą poczty 

elektronicznej na adresy wskazane przez Strony w ust. 1 powyżej. Zawiadomienia w formie 

pisemnej przekazywane będą na adresy Stron wskazane w Umowie. W przypadku zmiany adresu 

do doręczeń, każda ze Stron zobowiązana jest powiadomić o tym drugą Stronę na piśmie pod 

rygorem nieważności, z odpowiednim wyprzedzeniem. W przypadku niedopełnienia tego 

obowiązku doręczenia dokonane na poprzedni adres uznaje się za skuteczne. 

7. Strony wyłączają możliwość porozumiewania się za pomocą faksu. Oświadczenie woli lub wiedzy 

złożone przy użyciu faksu uznaje się za niedoręczone Stronie, w sposób umożliwiający zapoznanie 

się z jego treścią.    
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§ 7 

Przekazywanie elementów Przedmiotu Umowy i odbiór końcowy 

 

1. Na potwierdzenie skutecznego wykonania Przedmiotu Umowy przewiduje się podpisanie przez 

Strony protokołu odbioru zgodnie z wytycznymi określonymi w ust. 4 poniżej. 

2. Dokumentem potwierdzającym wykonanie przez Wykonawcę zgodnie z Umową całości 

Przedmiotu Zamówienia będzie protokół odbioru końcowego bez zastrzeżeń. W przypadku 

stwierdzenia nieprawidłowości w toku czynności odbioru końcowego, ZTM uprawniony jest 

odmówić odbioru do czasu usunięcia nieprawidłowości i wezwać Wykonawcę do ich usunięcia 

w odpowiednim terminie wskazanym przez ZTM.   

3. Wobec brzmienia § 3 Umowy, zgodnie z którym, dla zachowania terminu wykonania Umowy 

niezbędnym jest sporządzenie protokołu odbioru końcowego - bez zastrzeżeń w terminie 

określonym w § 3 ust. 1 – obowiązkiem Wykonawcy jest dokonywanie czynności niezbędnych dla 

przeprowadzenia odbioru, usuwanie nieprawidłowości, zgłaszanie gotowości do odbioru - 

w odpowiednim czasie, przy uwzględnieniu terminów zastrzeżonych przez ZTM i ich odbioru. 

4. Protokół odbioru końcowego powinien zawierać co najmniej: 

a) datę sporządzenia protokołu i miejsce odbioru; 

b) przedmiot odbioru z wyszczególnieniem wszystkich elementów składających się na 

Przedmiot Zamówienia; 

c) ocenę prawidłowości wykonania przedmiotu odbioru oraz zgodności z postanowieniami 

Umowy, w tym w odniesieniu do obowiązującego terminu realizacji;  

d) podpisy osób upoważnionych do reprezentacji Stron. 

5. Do dnia podpisania protokołu odbioru końcowego Umowy ryzyko utraty lub uszkodzenia 

elementów Przedmiotu Umowy spoczywa na Wykonawcy. 

 

§ 8 

Gwarancja i rękojmia 

 

1. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec ZTM z tytułu rękojmi za Wadę (fizyczną lub prawną) – na 

zasadach określonych ustawą z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz.U. z 2019 r. poz. 1145 

z późn. zm.) do czasu upływu 24 miesięcy od daty sporządzenia oraz podpisania przez Strony 

protokołu odbioru końcowego. 

2. Niezależnie od odpowiedzialności z tytułu rękojmi Wykonawca w ramach wynagrodzenia o którym 

mowa w §4 niniejszej Umowy, udziela gwarancji jakości na Przedmiot Umowy do czasu upływu  

24 miesięcy od daty sporządzenia oraz podpisania przez Strony protokołu odbioru końcowego. 

 

§ 9 

Poufność 

 

1. Umowa jest jawna i podlega udostępnieniu na zasadach określonych w przepisach o dostępie 

do informacji publicznej. 
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2. Wykonawca bez zgody ZTM, nie może podawać do wiadomości publicznej żadnych informacji 

dotyczących Przedmiotu Umowy, w szczególności publikować jakichkolwiek Materiałów (zgodnie 

z § 1 pkt. 7). 

3. Wykonawcy nie wolno bez uprzedniej zgody ZTM wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności, ujawniać jakiejkolwiek osobie trzeciej jakiejkolwiek specyfikacji, planu, rysunku, 

wzoru lub innej informacji dostarczonej przez ZTM lub na jego rzecz w związku z Umową. 

4. Wykonawcy nie wolno bez uprzedniej zgody ZTM wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem 

nieważności, wykorzystywać jakichkolwiek materiałów, o których mowa w ust. 2 i 3 w celach 

innych jak wykonanie Umowy.  

5. Wykonawca i współpracujące z nim podmioty (w tym ewentualni podwykonawcy) zobowiązuje się 

do zachowania w poufności otrzymanych materiałów i innych informacji zgodnie z ust. 2, 3 i 4, co 

jednakże nie dotyczy informacji powszechnie znanych lub objętych przepisami ustawy o dostępie 

do informacji publicznej. Zobowiązanie niniejsze oraz zakazy, o których mowa w ustępie 2 i 3 

wiążą Wykonawcę zarówno w okresie obowiązywania Umowy, jak i po ustaniu jej obowiązywania. 

6. W przypadku powstania wątpliwości co do charakteru informacji lub danych Wykonawca przed 

ich ujawnieniem, przekazaniem lub wykorzystaniem ma obowiązek sprawdzić w ZTM czy 

podlegają ochronie określonej w niniejszym paragrafie. 

7. Jakiekolwiek dokumenty inne niż Umowa, o których mowa w ust. 2 i 3 pozostają własnością ZTM 

i podlegają, na żądanie ZTM po zakończeniu realizacji umowy, jej rozwiązaniu lub wygaśnięciu, 

zwrotowi wraz z kopiami oraz nośnikami, na których materiały zostały zapisane w wersji 

elektronicznej. 

 

§ 10 

Siła wyższa 

 

1. Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań, 

jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie zostało spowodowane siłą wyższą. Pod pojęciem 

siły wyższej Strony rozumieją zdarzenie nagłe, nieprzewidywalne i niezależne od woli Stron, 

uniemożliwiające wykonanie Umowy na stałe lub na pewien czas, któremu nie można zapobiec, 

ani przeciwdziałać przy zachowaniu należytej staranności, jeżeli w chwili zawarcia umowy 

niemożliwe było przewidzenie zdarzenia i jego skutków, które wpłynęły na zdolność strony do 

wykonania Umowy. 

2. Przejawami siły wyższej są w szczególności: 

a) klęski żywiołowe, w tym powódź, susza, trzęsienie ziemi, itp., 

b) akty władzy państwowej np.: stan wojenny, embarga, blokady oraz inne akcje, akty prawne lub 

decyzje organów władzy państwowej lub samorządowej a także innych organów posiadających 

władztwo nad stronami i ich majątkiem, 

c) działania wojenne, akty sabotażu, akty terroru itp., 

d) strajki, blokady dróg, publiczne  demonstracje itp. 

3. Za siłę wyższą nie uznaje się braku środków u Wykonawcy, niedotrzymania zobowiązań przez jego 

kontrahentów oraz brak zezwoleń niezbędnych Wykonawcy dla wykonania Umowy.  

4. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania się o zaistnieniu siły wyższej i dokonania 

stosownych ustaleń celem wyeliminowania możliwych skutków działania siły wyższej. 
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Powiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzednim, należy dokonać pisemnie lub w inny 

dostępny sposób, niezwłocznie po fakcie wystąpienia siły wyższej. Do powiadomienia należy 

dołączyć dowody na poparcie zaistnienia siły wyższej. 

5. W przypadku braku zawiadomienia zarówno o zaistnieniu, jak i o ustaniu, okoliczności siły 

wyższej, jak również nieprzedstawienia dowodów, o których mowa w ust. 4, niniejszy paragraf nie 

ma zastosowania. 

 

§ 11 

Kary umowne 

 

1. Na wypadek zwłoki Wykonawcy w wykonaniu Umowy zastrzega się na rzecz ZTM karę umowną 

od Wykonawcy w wysokości ustalonej jako 0,2 % wartości brutto całkowitego wynagrodzenia 

Wykonawcy za wykonanie Umowy (§ 4 ust. 1) – za każdy dzień zwłoki.  

2. Na wypadek odstąpienia przez ZTM od Umowy z powodu zwłoki Wykonawcy lub z powodu 

innych przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w tym na wypadek gdy z powodu Wady 

(fizycznej lub prawnej) ZTM złożył oświadczenie o odstąpieniu od umowy - zastrzega się na rzecz 

ZTM karę umowną od Wykonawcy w wysokości ustalonej jako 20 % wartości brutto całkowitego 

wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie Umowy (§ 4 ust. 1).  

3. Łączna odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu kar umownych nie może przekraczać  

równowartości 20% wynagrodzenia określonego w §4 ust. 1 Umowy. 

4. Kara umowna zastrzeżona na wypadek odstąpienia od umowy przez ZTM należy się ZTM 

proporcjonalnie w przypadku ograniczenia przez ZTM wykonania prawa odstąpienia od Umowy 

do całej reszty niespełnionego przez Wykonawcę świadczenia. 

5. ZTM uprawniony jest do dochodzenia, na zasadach ogólnych, odszkodowania przewyższającego 

wysokość kar umownych zastrzeżonych w niniejszej Umowie. 

6. W zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w świetle bezwzględnie obowiązujących przepisów 

prawnych, wyłącza się w całości odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu utraconych korzyści ZTM 

oraz ogranicza się całkowitą odpowiedzialność odszkodowawczą Wykonawcy względem ZTM za 

wszelkie szkody wynikające z niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez 

Wykonawcę do kwoty wynoszącej 100% wynagrodzenia netto określonego w § 4 ust. 1 Umowy. 

7. Strony zgodnie ustalają, że zapłata kar umownych oraz odszkodowania nastąpi na podstawie noty 

obciążeniowej w terminie 7 dni od dnia jej doręczenia Wykonawcy.  

8. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych, określonych w niniejszym paragrafie, 

z należnego Wykonawcy wynagrodzenia lub wniesionego zabezpieczenia należytego wykonania 

Umowy. 

 

§ 12 

Prawa autorskie 

 

1. Jeżeli w wyniku prac objętych Umową Wykonawca wytworzy Funkcjonalność będąca utworem, 

Wykonawca udzieli Zamawiającemu licencji, która będzie miała charakter bezterminowy, 

a Wykonawca lub podmiot trzeci, który udzielił licencji nie wypowie jej przez 15 lat, w następującym 

zakresie:  
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a) dla utworów będących programami komputerowymi: trwałe lub czasowe zwielokrotnianie 

i utrwalanie w zakresie, w którym jest to niezbędne dla wyświetlania, stosowania, przekazywania 

i przechowywania Funkcjonalności w celu korzystania z nich w zakresie określonym w Umowie;  

b) dla utworów nie będących programami komputerowymi, w szczególności dla Dokumentacji: w 

zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu – wytwarzania określoną techniką egzemplarzy utworu, 

w tym techniką drukarską, reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową na potrzeby 

jej wykorzystania dla celów przeszkolenia personelu Zamawiającego oraz sporządzenia jednej kopii 

zapasowej, jeżeli jest to niezbędne do korzystania z Dokumentacji.  

2. Funkcjonalność oraz Dokumentacja mogą być wykorzystywane wyłącznie przez Zamawiającego, 

w każdym przypadku jedynie na potrzeby własnej działalności Zamawiającego.  

3. Funkcjonalność oraz Dokumentacja nie mogą być wykorzystywane przez Zamawiającego w celu 

świadczenia usług przetwarzania danych na rzecz jakichkolwiek osób trzecich, np. w postaci 

świadczenia usług outsourcingowych albo usług szkoleniowych.  

4. Zamawiający zobowiązuje się:  

a/ zabezpieczyć i chronić poufność Funkcjonalności i Dokumentacji oraz jakichkolwiek wykonanych 

ich kopii,  

b/ zapewnić, iż żadne kopie Funkcjonalności lub Dokumentacji w jakiejkolwiek formie nie będą 

przekazywane jakimkolwiek osobom trzecim bez uprzedniej wyraźnej zgody Wykonawcy na piśmie, 

c/ pouczyć swój personel mający dostęp do Funkcjonalności lub Dokumentacji, aby nie kopiowali (za 

wyjątkiem kopii, na wykonanie których udzielone zostało 9/17 pozwolenie na mocy Umowy), 

dekompilowali, demontowali, odtwarzali kodu źródłowego lub powielali Funkcjonalności lub 

udzielali informacji lub pomocy w zakresie powyższych czynności jakimkolwiek osobom trzecim,  

d/ nie udzielać dostępu do Funkcjonalności lub Dokumentacji jakimkolwiek osobom trzecim bez 

wcześniejszej zgody Wykonawcy na piśmie,  

e/ powielać wszelkie informacje o prawach autorskich na jakichkolwiek materiałach powiązanych z 

Funkcjonalnościami lub Dokumentacją lub jego częścią, na których takie informacje o prawach 

autorskich są zamieszczone,  

f/ nie usuwać żadnych oznaczeń słowno - graficznych jakkolwiek używanych i/lub prawnie 

zastrzeżonych przez Wykonawcę lub licencjodawców („Znaki Towarowe”), informacji o prawach 

autorskich, informacji o znakach towarowych, informacji o poufności, znaków, objaśnień lub 

jakichkolwiek innych informacji zamieszczonych w Funkcjonalnościach lub Dokumentacji,  

g/ nie przedsiębrać jakichkolwiek czynności prawnych lub faktycznych zmierzających do dokonania 

cesji, udzielenia sublicencji, ustanowienia użytkowania, obciążenia zastawem, przekazania 

posiadania, lub podjęcia jakichkolwiek innych działań w odniesieniu do ich praw, obowiązków lub 

zobowiązań wynikających z Umowy bez wcześniejszej zgody Wykonawcy na piśmie;  

h/ każdorazowo upoważnić Wykonawcę do przeprowadzania okresowych kontroli środowiska 

serwerowego oraz kontroli zdalnej w celu sprawdzenia zgodności zainstalowanego oprogramowania 

z uprawnieniami licencyjnymi. Kontrola o której jest mowa w zdaniu poprzedzającym zostanie 

przeprowadzona przez Wykonawcę po uprzednim zawiadomieniu i w obecności pracowników 

Zamawiającego. W przypadku ustalenia przez Wykonawcę, iż Zamawiający nie przestrzega 

warunków licencji, koszty kontroli zostaną poniesione przez Zamawiającego; i/ informować 

Wykonawcę o wszelkiego rodzaju naruszeniach praw własności intelektualnej Wykonawcy do 

Funkcjonalności lub Dokumentacji, które zostaną zauważone przez Zamawiającego w trakcie 

prowadzenia przez niego działalności gospodarczej.  
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§ 13 

 Ochrona danych osobowych 

 

1. Strony oświadczają, iż dysponują odpowiednimi środkami, w tym należytymi zabezpieczeniami 

umożliwiającymi przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami Rozporządzenia Parla-

mentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. 

2. Strony umowy przetwarzają dane osobowe w zakresie i celu objętym umową. 

 

 

§ 14 

Zmiany postanowień umowy 

 

1. ZTM dopuszcza możliwość dokonania zmian postanowień Umowy w stosunku do treści oferty, na 

podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w następującym zakresie i w przypadku 

zaistnienia następujących okoliczności: 

a) termin realizacji przedmiotu Umowy może być zmieniony w przypadku, gdy niemożność 

dotrzymania terminu realizacji Umowy spowodowana będzie okolicznością, która wystąpiła po 

zawarciu Umowy, z następujących przyczyn niezależnych od Wykonawcy: 

1) zmiany przepisów prawa mających wpływ na wykonanie przedmiotu Umowy lub na 

świadczenia Stron, 

2) przedłużające się uzyskiwanie niezbędnych do wykonania Umowy: opinii, uzgodnień 

i innych materiałów, a także ewentualnych decyzji administracyjnych (wraz z terminami 

niezbędnymi do uzyskania klauzuli ostateczności), 

3) wstrzymanie prac projektowych w związku z orzeczeniem organu administracji lub sądu; 

4) konieczność wykonania usług dodatkowych, które będą niezbędne do prawidłowego 

wykonania i zakończenia usług objętych Umową. 

b) ZTM zastrzega możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku zmiany stawki 

VAT obowiązującej na dzień zawarcia Umowy - wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie 

stosownie do zmiany stawki podatku bez zmiany wynagrodzenia netto. 

2. Zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. Poza przypadkami określonymi wyżej, nieistotne zmiany postanowień zawartej Umowy będą 

mogły nastąpić w przypadku zaistnienia omyłki pisarskiej lub rachunkowej. 

4. W rozumieniu art. 144 Ustawy Prawo zamówień publicznych nie będzie stanowiła zmiany Umowy: 

a) zmiana danych adresowych i kontaktowych lub danych osób wskazanych w Umowie, 

b) zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną Umowy tj. zmiana numeru 

telefonu lub adresu poczty elektronicznej. 

 

§ 15 

Odstąpienie od umowy 

1. Jeżeli Wykonawca jest w zwłoce z rozpoczęciem lub realizacją lub zakończeniem realizacji 

Umowy, w tym z rozpoczęciem lub zakończeniem realizacji Przedmiotu Umowy, tak dalece, że nie 
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jest prawdopodobne, żeby zdołał wykonać Przedmiot Umowy w czasie umówionym - ZTM może 

odstąpić od Umowy nawet jeszcze przed upływem terminu do wykonania Przedmiotu Umowy, 

jednak po wcześniejszym pisemnym wezwaniu Wykonawcy do rozpoczęcia lub realizacji lub 

zakończeniem realizacji Umowy, wyznaczając co najmniej 14 dniowy termin wykonania 

wezwania.  

2. Jeżeli w toku czynności odbioru końcowego, stwierdzona zostanie niezdatność Przedmiotu 

Zamówienia do określonego w Umowie użytku, ze względu na brak cech umożliwiających jego 

prawidłową realizację i eksploatację lub ograniczenie możliwości prawidłowej realizacji lub 

eksploatacji całości lub jakiejkolwiek części wchodzącej w skład Przedmiotu Umowy, ZTM 

uprawniony jest wyznaczyć Wykonawcy dodatkowy termin na usunięcie nieprawidłowości, po 

którego bezskutecznym upływie uprawniony będzie odstąpić od umowy, a prawo odstąpienia ZTM 

wykonać może w terminie 7 (siedmiu) dni po bezskutecznym upływie dodatkowo wyznaczonego 

terminu. 

3. Strony oświadczają, iż świadczenie Wykonawcy w ramach realizacji Przedmiotu Zamówienia jest 

podzielne. Jeżeli wykonanie częściowe Umowy będzie miało dla ZTM znaczenie, ZTM 

uprawniony jest ograniczyć wykonanie prawa odstąpienia od umowy, do całej reszty 

niespełnionego przez Wykonawcę świadczenia, przez co rozumie się Materiały lub elementy 

Przedmiotu Zamówienia niewydane ZTM lub wydane, a nieodebrane przez ZTM. 

4. Odstąpienie od Umowy musi nastąpić na piśmie pod rygorem nieważności i zawierać uzasadnienie. 

 

 

§ 16 

Postanowienia końcowe 

 

1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią praw i obowiązków wynikających z Umowy, 

w tym nie jest uprawniony do dokonania przelewu wierzytelności o zapłatę wynagrodzenia bez 

uzyskania zgody ZTM udzielonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. ZTM i Wykonawca podejmą starania w celu rozstrzygnięcia wszelkich sporów powstałych 

pomiędzy nimi, a wynikających z Umowy lub pozostających w pośrednim bądź bezpośrednim 

związku z Umową, na drodze bezpośrednich negocjacji. Jeżeli nie dojdzie do porozumienia, 

sprawy sporne rozstrzyganie sąd właściwy dla siedziby ZTM. 

3. W sprawach nieuregulowanych Umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy 

polskiego prawa, w tym przepisy ustawy Kodeks cywilny, ustawy Prawo zamówień publicznych 

oraz ustawy o Prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

a) Integralną część umowy stanowi  załącznik: Klauzula informacyjna ZTM w Rzeszowie. 
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